POLITICA DA QUALIDADE

Multiborracha, acessorios de borracha e plasticos, Lda., assume o compromisso de fornecer produtos e

servicos que superem as expectativas dos nossos clientes, promovendo simultaneamente a sustentabilidade e a
resiliéncia face as alteragdes climaticas. A nossa Politica da Qualidade e Climatica baseia-se nos seguintes
principios e compromissos:

1. Foco no Cliente e na Qualidade do Produto

e Assegurar a conformidade: Garantir que todos os nossos produtos de borracha e plastico cumprem integralmente os
requisitos legais, regulamentares e as especificagdes acordadas com os clientes.

e Melhoria continua: Manter e melhorar continuamente a eficacia do nosso Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), certificado
pela ISO 9001:2015.

2. Gestao de Riscos e Oportunidades Climaticas

» Identificacdo e avaliagdo: Identificar, avaliar e monitorizar proactivamente os riscos fisicos (ex: eventos climaticos extremos
que afetam a produgao ou cadeia de abastecimento) e de transigao (ex: alteragbes na legislagéo de carbono, procura por
materiais mais sustentdveis) decorrentes das mudangas climaticas.

e Mitigagao de riscos: Implementar medidas para mitigar os impactos negativos dos riscos climaticos na qualidade e na
continuidade das nossas operacgoes.

e Capitalizagdo de oportunidades: Explorar ativamente as oportunidades decorrentes da transigao climatica, tais como o
desenvolvimento de novos produtos com materiais reciclados ou de base bioldgica, processos de producdo mais eficientes
em termos energéticos e a otimizagao da cadeia de valor.

3. Compromisso com a Sustentabilidade e Ambiente
e Eficiéncia de recursos: Promover a conservagdo de recursos e energia, minimizando o consumo de agua, eletricidade e
matérias-primas, e reduzindo a geragao de residuos e emissoes.
e Prevencéao da poluigcdo: Adotar as melhores praticas para prevenir a poluigdo e gerir os aspetos ambientais relacionados com
as nossas atividades, desde a origem das matérias-primas até ao destino final dos produtos (perspetiva de ciclo de vida).

4. Envolvimento e Consciencializacido dos Colaboradores
e Formacéo e capacitacdo: Assegurar que todos os colaboradores estéo cientes da nossa politica, dos objetivos da qualidade e
do seu papel na gestao dos riscos e oportunidades, incluindo os climaticos.
e Promocdo de uma cultura de qualidade e sustentabilidade: Criar um clima favoravel dentro da empresa que promova a
melhoria continua, a seguranca e a responsabilidade ambiental.

5. Revisao e Comunicagéao
e Revisdo periddica: Rever anualmente esta politica e os objetivos da qualidade e ambientais associados, para garantir a sua
continua adequacgao e alinhamento com o contexto da organizacao e as expectativas das partes interessadas.
e Transparéncia: Comunicar o nosso desempenho e compromissos as partes interessadas relevantes, de forma transparente e
acessivel.
A Multiborracha, acessoérios de borracha e plasticos, Lda. compromete-se a alocar 0s recursos necessarios para a
implementacao e manutencao desta politica, garantindo um futuro mais resiliente e sustentavel para a nossa empresa, clientes
e comunidade.
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